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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ 

 

1.1. Цель реализации программы. 

Формирование у слушателей профессиональных компетенций, 

необходимых для профессиональной деятельности в области менеджмента 

персонала. Программа является преемственной к основной образовательной 

программе высшего образования направления подготовки «Менеджмент. 

Управление персоналом». 

Целевая аудитория: лица, имеющие высшее образование любой ступени, 

а также студенты, заканчивающие обучение в ВУЗе 

1.2. Характеристика нового вида профессиональной 

деятельности. 

Область профессиональной деятельности слушателя, прошедшего 

обучение по программе профессиональной переподготовки для выполнения 

нового вида профессиональной деятельности «Менеджмент. Управление 

персоналом»: 

 экономические, финансовые, кадровые, производственно-

экономические и аналитические службы организаций различных отраслей, 

сфер и форм собственности. 

 органы государственной и муниципальной власти, академические и 

ведомственные научно-исследовательские организации. 

 общеобразовательные учреждения, образовательные учреждения 

начального профессионального, среднего профессионального, высшего 

профессионального и дополнительного профессионального образования. 

Объектами профессиональной деятельности являются поведение 

хозяйствующих субъектов, их бизнес-процессы и процедуры. 

Виды и задачи профессиональной деятельности: 

 управленческая деятельность в различных хозяйствующих 

субъектах по достижению основных социально-экономических показателей, 

характеризующих их деятельность; 
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 разработка и принятие управленческих решений в вопросах 

управления персоналом; 

 внедрение стандартов внутренних и внешних коммуникаций при 

формировании корпоративной культуры; 

 стратегическое планирование деятельности и управление 

изменениями в работе службы по управлению персоналом. 

1.3. Планируемые результаты освоения программы. 

Слушатель    в    результате    освоения    программы «Управление 

персоналом» должен обладать следующими профессиональными 

компетенциями: 

 знать основы технологической культуры управления персоналом 

как фактора повышения качества профессиональной деятельности 

организации; 

 оперировать   основными   категориями   и   понятиями   в   области 

управления персоналом; 

 проектировать и осуществлять практическую реализацию развития 

организации; 

 анализировать процессы и проблемы практики управления 

персоналом; 

 владеть навыками общения с людьми различного управленческого 

опыта и поведения, и взаимодействия с должностными лицами учреждений. 

1.4. Требования к уровню подготовки поступающего на обучение, 

необходимые для освоения программы. 

К освоению программы профессиональной переподготовки 

допускаются лица: 

 имеющие среднее профессиональное и/или высшее образование; 

 получающие среднее профессиональное и/или высшее 

образование. 

1.5. Трудоемкость обучения 
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Общая трудоемкость освоения программы профессиональной 

переподготовки составляет 253 часа за весь период обучения и включает, все 

виды дистанционной и самостоятельной работы слушателя и время, 

отводимое на контроль качества освоения программы профессиональной 

переподготовки. 

1.6 Форма обучения 

Обучение проводится по заочной форме с применением в полном 

объеме дистанционных образовательных технологий. 

2. СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ 

Учебный план 

№ 

п/п Наименование разделов и тем 

Всего, 

час 

В том числе 

Форма 

контроля Лекции 

Практ. 

занятия 

1. 
Психология управления 48 25 23 зачет 
     

2. 
Основы менеджмента 28 15 13 зачет 
     

3. 
Управление персоналом организации 66 41 25 зачет 
     

4. 
Конфликтология 23 13 10 зачет 
     

5. 
Основы трудового законодательства 28 15 13 зачет 
     

6. 
Делопроизводство в кадровой службе 28 15 13 зачет 
     

7. 
Информационные технологии в 32 9 23 зачет 
экономике и управлении     

 ИТОГО 253 133 120  

 

Календарный план 

№ 

п/п 
Наименование дисциплины Объем 

нагрузки,час 

1. Психология управления 48 

2. Основы менеджмента 28 

3. Управление персоналом организации 66 

5. Конфликтология 23 

6. Основы трудового законодательства 28 

7. Делопроизводство в кадровой службе 28 
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Информационные технологии в экономике и 

управлении 32 

 

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ  

(организационно-педагогические) 

3.1 Материально-технические условия. 

АНО ВО НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИНСТИТУТ ДИЗАЙНА располагает 

материально-технической базой, обеспечивающей проведение 

профессиональной подготовки, практической и научно-исследовательской 

работы слушателей, которые предусмотрены учебным планом подготовки и 

соответствующей действующим санитарным и противопожарным правилам и 

нормам. 

Реализуемая программа профессиональной переподготовки обеспечена 

необходимым комплектом программного обеспечения. При проведении 

лекционных, практических и семинарских занятий используется 

мультимедийное оборудование. 

3.2. Учебно-методическое и информационное обеспечение 

программы. 

Образовательное учреждение обеспечено электронными учебниками, 

учебно-методической литературой и материалами по всем учебным 

дисциплинам программы профессиональной переподготовки. ОУ также имеет 

доступ к печатным и электронным образовательным ресурсам (ЭОР), в том 

числе к электронным образовательным ресурсам, размещенным в федеральных 

и региональных базах данных ЭОР. 

4. ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ  

(формы аттестации, оценочные и методические материалы) 

Фонды оценочных средств, представленные в рабочих программах 

учебных дисциплин, включают: 

1. Банк тестовых заданий. 

2. Банк аттестационных тестов. 



 

8 
 
 

3. Комплекты   заданий   для   практической   и   самостоятельной 

работы. 

 

Виды и формы текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации. 

В процессе обучения используются следующие виды контроля: 

 устный опрос в процессе вебинара; 

 письменные работы (оформленные ответы на практические 

задания) 

 контроль с помощью технических средств и информационных 

систем. 

Каждый вид выделяется по способу выявления формируемых 

компетенций: 

 в процессе беседы преподавателя и слушателя; 

 в процессе создания и проверки письменных материалов; 

 путем использования компьютерных программ, приборов, 

установок и т.п. 

Устный опрос позволяет оценить знания и кругозор слушателя, умение 

логически построить ответ, владение монологической речью и иные 

коммуникативные навыки. 

Письменные работы позволяют экономить время преподавателя, 

проверить обоснованность оценки и уменьшить степень субъективного 

подхода к оценке подготовки слушателя, обусловленного его 

индивидуальными особенностями. 

Использование информационных технологий и систем обеспечивает: 

 быстрое и оперативное получение объективной информации о 

фактическом усвоении слушателями контролируемого материала, в том числе 

непосредственно в процессе занятий; 
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 возможность детально и персонифицировано представить эту 

информацию преподавателю для оценки учебных достижений и оперативной 

корректировки процесса обучения; 

 формирования и накопления интегральных (рейтинговых) оценок 

достижений студентов по всем дисциплинам и модулям программы; 

 привитие практических умений и навыков работы с 

информационных ресурсов и средствами; 

 возможность самоконтроля и мотивации студентов в процессе 

самостоятельной работы. 

Каждый из видов контроля осуществляется с помощью определенных 

форм, которые могут быть как одинаковыми для нескольких видов контроля 

(например, зачет), так и специфическими. Соответственно, и в рамках 

некоторых форм контроля могут сочетаться несколько его видов (например, 

зачет по дисциплине может включать как результаты итогового тестирования, 

так и результаты письменных практических заданий). 

Формы контроля: собеседование; тест; практические задания; зачет; 

дифференцированный зачет (по дисциплине, учебной практике, а также 

итоговой аттестации); лабораторная работа; эссе и иные творческие работы; 

отчет (по практикумам и учебной практике); выпускная аттестационная работа. 

Определенные компетенции приобретаются в процессе проведения 

практической работы, написания эссе, прохождения практики и т.п., а контроль 

над их формированием осуществляется в ходе проверки преподавателем 

результатов данных работ и выставления соответствующей оценки (отметки). 

Формы письменного контроля. Письменные работы могут включать: 

 тесты,  

 практические задания,  

 эссе,  

 отчеты по практикам. 
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Качество освоения дисциплин образовательной программы оценивается 

посредством рейтинга контролей. 

Виды рейтинг контролей усвоения знаний слушателями: текущий 

рейтинг (результаты учебного тестирования); промежуточный рейтинг-

контроль (результаты выполнения практических заданий и итогового 

тестирования); итоговый рейтинг-контроль, путем сложения данных 

промежуточного рейтинг контроля (зачет или дифференцированный зачет). 

Текущий рейтинг контроль осуществляется без прерывания занятий и 

обеспечивает объективную оценку уровня усвоения изучаемого материала, а 

также своевременность выполнения слушателями учебного графика. 

Осуществляется непрерывно преподавателем путем мониторинга результатов 

освоения ЭОР. 

Промежуточный рейтинг-контроль предусмотрен по мере выполнения и 

отправки на проверку преподавателю практических заданий и итогового 

тестирования, осуществляется так же без прерывания занятий. 

Итоговый рейтинг-контроль (зачет, дифференцированный зачет) по 

дисциплинам, для которых в учебном плане предусмотрена такая форма 

контроля, проводится в конце изучения дисциплины с прерыванием занятий и 

подводит итоги. 

Итоговая аттестация слушателей по программе профессиональной 

переподготовки является обязательной и осуществляется после освоения 

программы профессиональной переподготовки в полном объеме. Итоговая 

аттестация проводится в форме защиты выпускной аттестационной работы. 

Итоговые аттестационные испытания предназначены для определения 

общих и специальных (профессиональных) компетенций слушателя, 

определяющих подготовленность к решению профессиональных задач, 

установленных программой профессиональной переподготовки, 

способствующих его устойчивости на рынке труда. 
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Итоговая аттестация проводится в форме итогового реферата сдается в  

Аттестационной комиссией (АК). Аттестационную комиссию возглавляет 

председатель, работающий в данном образовательном учреждении, имеющий 

ученую степень и звание соответствующего профиля или являющийся 

специалистом предприятия, организации и учреждения, также 

соответствующие профилю осваиваемой слушателями программы. 

Председатель АК организует и контролирует ее деятельность, обеспечивает 

единство требований, предъявляемых к слушателям. 

Состав АК формируется из числа педагогических и научных работников 

образовательного учреждения, а также лиц, приглашаемых из сторонних 

организаций, соответствующих профилю осваиваемой слушателями 

программы. Председатель и состав АК утверждается приказом ректора. 

 

5. КАДРОВЫЕ УСЛОВИЯ 

Реализация программы профессиональной переподготовки 

обеспечивается научно-педагогическими кадрами, имеющими базовое 

образование, соответствующее профилю преподаваемых дисциплин, и 

систематически занимающимися научной и научно-методической 

деятельностью. 

Доля преподавателей, имеющих ученую степень и/или ученое звание, в 

общем числе преподавателей, обеспечивающих образовательный процесс по 

программам профессиональной переподготовки, составляет более 60%, ученую 

степень доктора наук и/или ученое звание профессора имеют более 6% 

преподавателей. 

Преподаватели профессионального цикла имеют базовое образование 

и/или ученую степень, соответствующие профилю преподаваемой дисциплины. 

К образовательному процессу привлекаются преподаватели из числа 

действующих руководителей и работников государственных органов 

федерального, регионального уровней, а также органов муниципального 

управления, других профильных организаций, предприятий и учреждений. 
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 Понуждаев, Э. А. Теория организации: учебное пособие (курс 

лекций, практикум, тесты) : [16+] / Э. А. Понуждаев, Ю. И. Богомолова, 

И. А. Шишова. – Москва : Директ-Медиа, 2022. – 388 с. : ил., табл. – Режим 

доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686791 – Библиогр. в кн. – 

ISBN 978-5-4499-3039-2. – Текст : электронный. 

 Сафонова, Л. А. HR-менеджмент : учебное пособие : [16+] / 

Л. А. Сафонова, Г. Н. Смоловик. – Новосибирск : Сибирский государственный 

университет телекоммуникаций и информатики, 2021. – 115 с. : табл., схем. – 

Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=694781 – Библиогр.: с. 109-

110. – Текст : электронный. 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=691422
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=621837
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684335
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=621690
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686792
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686791
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=694781
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 Деловое общение : учебное пособие / авт.-сост. И. Н. Кузнецов. – 9-

е изд. – Москва : Дашков и К°, 2021. – 524 с. – (Учебные издания для 

бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=621627 – Библиогр.: с. 467-

470. – ISBN 978-5-394-04325-3. – Текст : электронный. 

 Гайдуков, И. Н. Искусство управлять: истории из практики ТОП-

менеджера / И. Н. Гайдуков. – Санкт-Петербург : Скифия, 2022. – 218 с. – 

Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=690625 – ISBN 978-5-00025-

263-5. – Текст : электронный. 

Дополнительная литература: 

- Шарков, Ф.И. Общая конфликтология : учебник / Ф.И. Шарков, 

В.И. Сперанский ; под общ. ред. Ф.И. Шаркова ; Российская академия 

народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской 

Федерации. – Москва : Дашков и К°, 2018. – 238 с. : ил. – Режим доступа: по 

подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495829. – 

Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-394-02402-3. – Текст : электронный.  

-  Ступницкий, В.П. Психология : учебник / В.П. Ступницкий, 

О.И. Щербакова, В.Е. Степанов. – Москва : Дашков и К°, 2018. – 518 с. : ил. – 

(Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573431– Библиогр. в кн. – ISBN 

978-5-394-02063-6. – Текст : электронный.  

- Деловое общение : учебное пособие / авт.-сост. И.Н. Кузнецов. – 7-е 

изд., пересм. – Москва : Дашков и К°, 2018. – 524 с. – (Учебные издания для 

бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496102. – Библиогр.: с. 467-470. – 

ISBN 978-5-394-02951-6. – Текст : электронный.  

- Никитаева, А.Ю. Проектный менеджмент : учебное пособие / 

А.Ю. Никитаева ; Министерство науки и высшего образования Российской 

Федерации, Южный федеральный университет. – Ростов-на-Дону ; Таганрог : 

Южный федеральный университет, 2018. – 189 с. : ил. – Режим доступа: по 

подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=499893. – 

Библиогр.: с. 169-170. – ISBN 978-5-9275-2640-6. – Текст : электронный.  

- Информационные системы и технологии управления : учебник / ред. 

Г.А. Титоренко. – 3-е изд., перераб. и доп. – Москва : Юнити, 2015. – 591 с. : 

ил., табл., схемы – (Золотой фонд российских учебников). – Режим доступа: по 

подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115159  – ISBN 

978-5-238-01766-2. – Текст : электронный.  

- Концепции управления человеческими ресурсами : учебное пособие : 

[16+] / С.А. Шапиро, Е.К. Самраилова, О.В. Баландина, А.Б. Вешкурова. – 

Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2015. – 343 с. : ил., табл. – Режим доступа: по 

подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=272156. – 

Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-4475-2540-8. – DOI 10.23681/272156. – Текст : 

электронный.  

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=621627
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=690625
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=495829
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=495829
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=495829
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=495829
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=495829
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=495829
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=573431
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=573431
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=573431
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=573431
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=573431
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=496102
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=496102
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=496102
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=496102
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=496102
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=499893
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=499893
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=499893
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=499893
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=499893
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=499893
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=115159
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=115159
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=115159
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=115159
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=115159
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=272156
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=272156
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=272156
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=272156
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=272156
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=272156
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- Шапиро, С.А. Теоретические основы управления персоналом : учебное 

пособие / С.А. Шапиро, Е.К. Самраилова, Н.Л. Хусаинова. – 2-е изд., доп. и 

перераб. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2015. – 322 с. : ил., табл. – Режим 

доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=272161– Библиогр. в кн. – ISBN 

978-5-4475-2541-5. – DOI 10.23681/272161. – Текст : электронный.   

- Шапиро, С.А. Управление интеллектуальным трудом : учебное 

пособие / С.А. Шапиро. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2015. – 263 с. : ил., 

табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=272162 1 – Библиогр. в кн. – ISBN 

978-5-4475-3671-8. – DOI 10.23681/272162. – Текст : электронный.  

- Шапиро, С.А. Управление персоналом: курс лекций, практикум / 

С.А. Шапиро. – 2-е изд., доп. и перераб. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 

2015. – 288 с. : ил., схем., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=272164  – Библиогр. в кн. – ISBN 

978-5-4475-3674-9. – DOI 10.23681/272164. – Текст : электронный.   

- Юкаева, В.С. Менеджмент: краткий курс / В.С. Юкаева. – 4-е изд. – 

Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2016. – 104 с. : ил. 

– Режим доступа: по подписке. – 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=453524 – Библиогр. в кн. – 

ISBN 978-5-394-00632-6. – Текст : электронный. 

- Менеджмент / Т.В. Вырупаева, Л.С. Драганчук, О.Л. Егошина и др. ; 

Министерство образования и науки Российской Федерации, Сибирский 

Федеральный университет. – Красноярск : СФУ, 2016. – 380 с. : ил. – Режим 

доступа: по подписке. – 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=497293 – Библиогр. в кн. – 

ISBN 978-5-7638-3434-5. – Текст : электронный. 

- Акмаева, Р.И. Менеджмент / Р.И. Акмаева, Н.Ш. Епифанова, 

А.П. Лунев. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2018. – 442 с. : табл., ил. – 

Режим доступа: по подписке. – 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=491959 – Библиогр. в кн. – 

ISBN 978-5-4475-9631-6. – DOI 10.23681/491959. – Текст : электронный. 

 

Сурова, Н.Ю. Проектный менеджмент в социальной сфере и дизайн-

мышление / Н.Ю. Сурова. – Москва : Юнити-Дана, 2015. – 415 с. : табл., схем. – 

Режим доступа: по подписке. – 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=446441– Библиогр. в кн. – 

ISBN 978-5-238-02738-8. – Текст : электронный. 

- Арженовский, И.В. Маркетинг регионов / И.В. Арженовский. – Москва 

: Юнити-Дана, 2015. – 135 с. : табл., граф., ил, схемы – Режим доступа: по 

подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114711– 

Библиогр.: с. 117-119. – ISBN 978-5-238-02219-2. – Текст : электронный 

- Маркетинг регионов / сост. И.В. Арженовский ; Министерство 

образования и науки Российской Федерации, Федеральное государственное 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=272161
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=272161
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=272161
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https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=272162
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=272162
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=272162
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=272162
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=272164
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=272164
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https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=272164
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=272164
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=453524
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=497293
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=491959
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=446441
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114711
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бюджетное образовательное учреждение высшего профессионального 

образования «Нижегородский государственный архитектурно-строительный 

университет», Кафедра экономики и др. – Нижний Новгород : ННГАСУ, 2013. 

– 31 с. : табл., схемы – Режим доступа:по 

подписке.URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=427481 –Текст : 

электронный. 

- Менеджмент / ред. М.М. Максимцов, М.А. Комаров. – 4-е изд., 

перераб. и доп. – Москва : Юнити-Дана, 2015. – 343 с. : табл., схемы – Режим 

доступа: по подписке. – 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115008 – Библиогр. в кн. – 

ISBN 978-5-238-02247-5. – Текст : электронный. 
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